
Expedientenvergünstigungen bei NCL

WILLKOMMEN ZU UNSEREM WEBINAR



FREECALL-ZUGANG ZU UNSEREM WEBINAR PER TELEFON
Sollten Sie uns über Ihren PC nicht gut hören/verstehen, können Sie sich zusätzlich kostenlos über eine 
dieser Nummern einwählen:

Deutschland: +49 30 5679 5800 +49 69 3807 9883 +49 695 050 2596

Österreich: +43 120 609 3072 +43 12 535 501 +43 12 535 502 

Schweiz: +41 31 528 09 88 +41 43 210 70 42 +41 43 210 71 08 

Luxemburg: +352 342 080 9265 +352 2786 1188 +352 2786 4277

Webinar-ID: 930 1063 0772

HERZLICH WILLKOMMEN



PEP-RATEN & BEISPIELROUTEN

UNSERE NCLU

FREESTYLE REWARDS

SHIPVISITS

PARTNERS FIRST FACEBOOK

AGENDA

Dubrovnik, Kroatien

HERZLICH WILLKOMMEN!

JANINA PFEIFER
Sr. Business Development 

SpecialistIM CHAT: HEIKE SCHWANEWEDE & LEONIE WINKLER
Coordinator Partnership Relations  – Marketing Intern



PEP-RATEN
UNSERE EXKLUSIVPARTNER
Feste PEP-Raten für ausgewählte Abfahrten mit sehr begrenzter Verfügbarkeit über unsere Reservierung erfragbar!

Oder direkt über folgende PEP-Veranstalter buchbar: www.pepxpress.com; www.vacationatsea.de, www.meinpep.de

/www.pepxpress.com
http://www.vacationatsea.de/
http://www.meinpep.de/


WELTWEITE ROUTENVIELFALT

Norwegian Spirit, Doubtful Sound, Neuseeland



DESTINATIONEN 



SONDER-PEP-RATEN EUROPA



VON KOPENHAGEN 
NACH LONDON 
(SOUTHAMPTON)

NORWEGIAN
DAWN 24. AUG. 2023

10 TAGE BRITISHE INSELN: 
ENGLAND UND IRLAND

HIGHLIGHTS DER REISE

Edinburgh: Schlendern Sie in Edinburgh im 
Stadtteil Newhaven die mittelalterliche „Royal 
Mile“ hinunter zum „Palace of Holyroodhouse“ 

und sehen Sie sich die Abtei und die 
Räumlichkeiten an, in denen Queen Mary einst 

residierte.

BEISPIELROUTEN – PEP-RATEN

Norwegian Dawn auf See

Edinburgh, Schottland

Dunluce Castle, Irland

Kopenhagen, Dänemark

https://www.ncl.com/fr/en/vacations?date=aug-2023,sep-2023&ship=norwegian-dawn
https://www.ncl.com/fr/en/vacations?date=aug-2023,sep-2023&ship=norwegian-dawn
https://www.ncl.com/fr/en/vacations?date=aug-2023,sep-2023&ship=norwegian-dawn


AB/BIS BILBAO NORWEGIAN
GEM 7. SEP. 2023

12 TAGE EUROPA: 
ITALIEN, FRANKREICH, SPANIEN UND PORTUGAL

HIGHLIGHTS DER REISE

Lissabon: Schlendern Sie durch Lissabon und 
verbringen Sie einen wundervollen Tag mit 

der Besichtigung von gotischen Kathedralen, 
malerischen Dörfern und traumhaften 

Stränden. 

BEISPIELROUTEN – PEP-RATEN

Norwegian Gem vor New York

Amsterdam, Niederlande

Lissabon, Portugal

Zeebrügge, Belgien

https://www.ncl.com/fr/en/vacations?date=aug-2023,sep-2023&ship=norwegian-gem
https://www.ncl.com/fr/en/vacations?date=aug-2023,sep-2023&ship=norwegian-gem
https://www.ncl.com/fr/en/vacations?date=aug-2023,sep-2023&ship=norwegian-gem


VON ROM 
(CIVITAVECCHIA) 
NACH LISSABON

NORWEGIAN
GETAWAY 27. AUG. 2023

10 TAGE MITTELMEER: 
ITALIEN, FRANKREICH UND SPANIEN

HIGHLIGHTS DER REISE

Rom: Erkunden Sie die berühmten, antiken 
Ruinen und die Kunstwerke Roms – von 

Michelangelos beeindruckender Sixtinischer 
Kapelle bis hin zum wunderschönen Trevi-

Brunnen.

BEISPIELROUTEN – PEP-RATEN

Norwegian Getaway auf See

Sagrada Familia, Barcelona

Kathedrale, Palma de Mallorca 

Florenz, Italien

https://www.ncl.com/fr/en/vacations?date=aug-2023&ship=norwegian-getaway
https://www.ncl.com/fr/en/vacations?date=aug-2023&ship=norwegian-getaway
https://www.ncl.com/fr/en/vacations?date=aug-2023&ship=norwegian-getaway


AB/BIS ATHEN 
(PIRÄUS)

NORWEGIAN
JADE 27. AUG. 2023

7 TAGE GRIECHISCHE INSELN: 
SANTORIN UND ISRAEL

HIGHLIGHTS DER REISE

Patmos: Besuchen Sie eine der 365 Kirchen 
und Schreine, die zwischen den harmonischen 

Hügeln und Tälern liegen, und erleben Sie 
selbst, was diese Stadt so reizvoll macht.

BEISPIELROUTEN – PEP-RATEN

Norwegian Jade

Oia, Santorin

Athen, Griechenland

Ephesus, Türkei

https://www.ncl.com/fr/en/vacations?date=aug-2023&ship=norwegian-jade
https://www.ncl.com/fr/en/vacations?date=aug-2023&ship=norwegian-jade
https://www.ncl.com/fr/en/vacations?date=aug-2023&ship=norwegian-jade


VON LONDON 
(SOUTHAMPTON) 
NACH REYKJAVIK 

NORWEGIAN
PRIMA 27. AUG. 2023

11 TAGE NORDEUROPA: 
ISLAND & NORWEGEN

HIGHLIGHTS DER REISE

Reykjavik: Die nördlichste Hauptstadt der 
Welt vereint malerische Dörfer, spannende 

Museen, eine blühende Musikszene und 
Restaurants, die es mit den besten Europas 

aufnehmen können.

BEISPIELROUTEN – PEP-RATEN

Norwegian Prima auf See

Kirkjufell, Island

Ålesund, Norwegen

Amsterdam, Niederlande

https://www.ncl.com/fr/en/vacations?cruise-port=sou&date=aug-2023&ship=norwegian-prima
https://www.ncl.com/fr/en/vacations?cruise-port=sou&date=aug-2023&ship=norwegian-prima
https://www.ncl.com/fr/en/vacations?cruise-port=sou&date=aug-2023&ship=norwegian-prima


AB/BISLONDON 
(SOUTHAMPTON)

NORWEGIAN
STAR 23. SEP. 2023

10 TAGE NORDEUROPA: 
DUBLIN, BELFAST, CORK UND GALWAY

HIGHLIGHTS DER REISE

Machen Sie einen Spaziergang entlang des 
Flusses Lee in Cork und lassen Sie sich von der 

dramatische Küste in Galway beeindrucken, 
wo Sie die reiche Geschichte der Region 

kennenlernen können.

BEISPIELROUTEN – PEP-RATEN

Norwegian Star

Dingle, Irland

Cork, Irland

Dunluce Castle, Irland

https://www.ncl.com/fr/en/vacations?date=aug-2023,sep-2023&ship=norwegian-star
https://www.ncl.com/fr/en/vacations?date=aug-2023,sep-2023&ship=norwegian-star
https://www.ncl.com/fr/en/vacations?date=aug-2023,sep-2023&ship=norwegian-star


AB/BIS PROVONCE 
(MARSEILLE)

NORWEGIAN
EPIC 25. SEP. 2023

10 TAGE EUROPA: 
ITALIEN UND FRANKREICH

HIGHLIGHTS DER REISE

Tauchen Sie ein in die spektakulären 
Naturlandschaften und die ereignisreiche 
Geschichte der Provence, während Sie das 

wunderschöne Marseille und den Papstpalast 
zu Avignon besichtigen.

BEISPIELROUTEN – PEP-RATEN

Norwegian Epic

Salerno, Italien

Florenz, Italien

Rom, Italien

https://www.ncl.com/de/de/cruises/7-day-europe-round-trip-provence-italy-and-france-EPIC7MRSCEQLIVSALCIVMRS?sailMonths=4294934056&ships=4294959811&numberOfGuests=4294953449&sortBy=closer_to_me&autoPopulate=f&from=resultpage&itineraryCode=EPIC7MRSCEQLIVSALCIVMRS
https://www.ncl.com/de/de/cruises/7-day-europe-round-trip-provence-italy-and-france-EPIC7MRSCEQLIVSALCIVMRS?sailMonths=4294934056&ships=4294959811&numberOfGuests=4294953449&sortBy=closer_to_me&autoPopulate=f&from=resultpage&itineraryCode=EPIC7MRSCEQLIVSALCIVMRS
https://www.ncl.com/de/de/cruises/7-day-europe-round-trip-provence-italy-and-france-EPIC7MRSCEQLIVSALCIVMRS?sailMonths=4294934056&ships=4294959811&numberOfGuests=4294953449&sortBy=closer_to_me&autoPopulate=f&from=resultpage&itineraryCode=EPIC7MRSCEQLIVSALCIVMRS


WILLKOMMEN IN UNSERER NCLU



NORWEGIAN CENTRAL

Norwegian Central ist unser Agenturbereich und 
zentrale Plattform für alle Expedienten – ein 
Login, volle Informationsvielfalt.

INFOS
NCLU

MARKETING
Marketing Headquarters, Bilderdatenbank, Fare 
Finder

BUCHEN
Book Norwegian, Online Check-In, FCC Reports 

KONTAKT
Kontakt zum Sales-Team, Partners First Facebook, 
Webinare

DIE 4 SÄULEN VON 
NORWEGIAN CENTRAL



Hinweis:
Ihr Book Norwegian Passwort darf keine Sonderzeichen oder Symbole 
enthalten. Sollte dies aktuell der Fall sein, ändern Sie Ihr Passwort 
bitte ab, um Norwegian Central nutzen zu können.

ANMELDEPROZESS

Wenn Sie bereits für Book Norwegian 
freigeschaltet sind, loggen Sie sich einfach unter 
NorwegianCentral.com mit Ihren bestehenden 
Zugangsdaten für Book Norwegian ein.

Bestehende Agenturen ohne Book Norwegian 
Zugang beantragen den Administrator Zugang 
für ihre Agentur einfach auf 
NorwegianCentral.com oder senden eine E-Mail 
an agenturbetreuung@ncl.com.

EINFACHE ANMELDUNG 
UND EIN EINZIGER LOG IN



STARTSEITE



NCLU

Melden Sie sich über die Norwegian Central 
Startseite bei der NCLU an.

Beim ersten Anmelden werden Sie nach Ihrer 
Latitudes-ID gefragt – wenn Sie noch nicht mit uns 
unterwegs waren, können Sie sich auf 
www.ncl.com über „Registrieren“ eine Latitudes-
ID anlegen.

LERNEN UND  REISEN 
MIT DER NCL UNIVERSITY



NCLU

In der NCLU können Sie Kurse über NCL belegen 
und gleichzeitig Rabatte für Ihre privaten 
Kreuzfahrten „erlernen“.

Die Kurse bestehen aus verschiedenen Kapiteln, 
die Sie nacheinander bearbeiten können. Am 
Ende eines jeden Abschnitts müssen Sie Fragen 
beantworten, um das Modul abzuschließen.

DREI KURSTYPEN
Basiskurse über das NCL Produkt, unsere 
Kreuzfahrtziele sowie erfolgreiches Verkaufen

Wahlkurse über unsere Destinationen, 
Schiffsklassen sowie zu anderen Themen (z.B. The 
Haven oder Free at Sea)

Aufbaukurse, um Sie beim Verkauf zu 
unterstützen 

DIE NEUE



Kurse enthalten verschiedene Kapitel, die Sie 
nacheinander bearbeiten können sowie teilweise ein 
Dokument mit den wichtigsten Informationen auf 
einen Blick zum Download.

Am Schluss jedes Kapitels müssen Fragen 
beantwortet werden, um das Kapitel abzuschließen.

NCLU
KURSAUFBAU



NCLU
WEITERE RESSOURCEN
Unter „Mein Profil“ finden Sie die Abzeichen für Ihre 
abgeschlossenen Kurse.

Unter „Weitere Infos“ finden Sie unter „Lernhilfen“ 
hilfreiche Dokumente zum Download.

Unter „Reduced Rate Program“ finden Sie mehr Infos 
sowie die AGBs für die rabattierten Kreuzfahrten.



BIS ZU 30% RABATT

Je nachdem, wie viele Kurse Sie absolviert haben, erhöht sich der 
Rabatt, den Sie auf Ihre Kreuzfahrten erhalten.

Um am Reduced Rate Programm teilzunehmen, braucht jeder 
Mitarbeiter einen eigenen NCLU Account mit Latitudes Nummer. 

Die Buchung geht ganz einfach über ncl.com.

LERNEN UND REISEN MIT DER NCLU



WERDEN SIE ZUM TRAINEE 
MIT FOLGENDEN KURSEN:

Basiskurs
2 Wahlkurse

BELOHNUNGEN FÜR TRAINEES:
Zertifikat zum Einrahmen 
E-Mail-Signatur-Symbol

15% Rabatt auf Kreuzfahrten

WERDEN SIE ZUM BACHELOR 
MIT FOLGENDEN KURSEN:

4 Wahlkurse

BELOHNUNGEN FÜR BACHELOR:
Zertifikat zum Einrahmen 
E-Mail-Signatur-Symbol

20% Rabatt auf Kreuzfahrten

WERDEN SIE ZUM MASTER 
MIT FOLGENDEN KURSEN:

3 Wahlkurse
2 Aufbaukurse

WERDEN SIE ZUM Ph.D. MIT 
FOLGENDEN KURSEN:

3 Wahlkurse; 2 Aufbaukurse;
Fünf Kreuzfahrtbuchungen von 

7+ Nächten

BELOHNUNGEN FÜR MASTER:
Zertifikat zum Einrahmen 
E-Mail-Signatur-Symbol

25% Rabatt auf Kreuzfahrten

BELOHNUNGEN FÜR Ph.D.s:
Zertifikat zum Einrahmen
E-Mail-Signatur-Symbol

30% Rabatt auf Kreuzfahrten

LERNEN UND REISEN MIT DER NCLU



BUCHEN UND REISEN MIT NCLULERNEN UND REISEN MIT DER NCLU



Nur mit der Anmeldung über MyNCL erhalten Sie die 
reduzierten Raten, die auf ihrer Latitudes Nummer
hinterlegt sind.

LERNEN UND REISEN MIT DER NCLU

Das NCLU Reduced Rate Programme steht für folgende 
Abfahrten 2023 und 2024 nicht zur Verfügung:

2023

2. Juni - 1. September 2023

Sonstige Bedingungen:
• Abfahrten können an keinem der oben genannten Daten beginnen.
• Keine Abfahrten zu Thanksgiving, Weihnachten oder Neujahr
• Grundsätzlich ausgeschlossen sind Kreuzfahrten an Bord der 

Norwegian Prima, Norwegian Viva und Pride of America

Klicken Sie hier, um die vollständigen Bedingungen des Reduced Rate 
Programs einzusehen.

BUCHUNG ÜBER IHR NCLU-KONTO

AUSGESCHLOSSENE ZEITRÄUMEN FÜR 
DAS NCLU REDUCED RATE PROGRAMME

2024
1. März - 16. April 2024
31. Mai - 31. August 2024

https://www.ncluniversity.com/Redirect/NavigationPage/796


FREESTYLE REWARDS
DIE PERSÖNLICHE BELOHNUNG 
FÜR NCL-REISEPROFIS

Sammeln Sie Prämienpunkte für jede 
Kreuzfahrt, die Sie für Ihre Kunden buchen

Lösen Sie Ihre Prämienpunkte gegen vielfältige 
Produkte aus unserem umfangreichen 
Prämienkatalog ein – natürlich kostenlos und 
steuerfrei!

Schon nach der ersten Buchung können Sie 
sich direkt mit attraktiven Online-
Shoppinggutscheinen belohnen

JETZT NEU: Auch für Neubuchungen über 
Reisemittler, darunter Buchungszentralen, 
Reiseveranstalter oder Kreuzfahrtspezialisten, 
Punkte sammeln!

ALLE INFORMATIONEN FINDEN SIE JEDERZEIT UNTER 
NCL.COM/FREESTYLEREWARDS 

200
PUNKTE

http://www.ncl.com/freestylerewards


ALLE INFORMATIONEN FINDEN SIE JEDERZEIT UNTER NCL.COM/FREESTYLEREWARDS 

FREESTYLE REWARDS – SO EINFACH GEHT’S

http://www.ncl.com/freestylerewards


FREESTYLE REWARDS
BEI PROBLEMEN UND RÜCKFRAGEN
Nutzen Sie die „Hilfe“ Funktion auf der NCL Freestyle 
Rewards Website

Durchstöbern Sie „Häufig gestellte Fragen“

Kontaktieren Sie support@nclfreestylerewards.com

Senden Sie eine Nachricht an das Support Team -
„Neue Nachricht verfassen“



EIN FLYER MIT DEN WICHTIGSTEN 
INFORMATIONEN ZUM FREESTYLE REWARDS 
PROGRAMM FINDEN SIE ALS DOWNLOAD IN 
MARKETING HEADQUARTERS.

MARKETING HEADQUARTERS

https://market.ncl.com/marketing-materials/item-detail?product-id=D5D047B0-5565-4B84-A2DB-A3C1BB953176
https://market.ncl.com/marketing-materials/item-detail?product-id=D5D047B0-5565-4B84-A2DB-A3C1BB953176


PARTNERS FIRST FACEBOOK-GRUPPE

TRETEN SIE JETZT DER FACEBOOK GRUPPE BEI 
UND VERPASSEN SIE KEINE NEUIGKEITEN!

http://www.facebook.com/groups/328642944311663
http://www.facebook.com/groups/328642944311663
http://www.facebook.com/groups/328642944311663
http://www.facebook.com/groups/328642944311663
http://www.facebook.com/groups/328642944311663
http://www.facebook.com/groups/328642944311663
http://www.facebook.com/groups/328642944311663


15% Rabatt an Bord auf Landausflüge!

Fragen Sie an Bord am Schalter für Landausflüge 
nach unserem Reisebüro-Rabatt! Sie müssen einen 
gültigen Nachweis (in englischer Sprache) über 
Ihre Anstellung im Reisebüro vorlegen, z. B. ein 

Schreiben des Reisebüroleiters auf dem Briefkopf 
des Reisebüros, das innerhalb von zwei Wochen 
vor dem Abreisedatum datiert ist und aus dem 

hervorgeht, dass Sie derzeit im Reisebüro angestellt 
sind. Die Ermäßigung gilt für Sie und etwaige 
Verwandte, die in derselben Kabine reisen.

AUSFLUGS-TIPP

http://www.facebook.com/groups/328642944311663


Norwegian Encore

UNSERE NEUESTEN UPDATES



FLOTTENUPDATE

LEINEN LOS FÜR DIE NORWEGIAN VIVA
Unser neues Flaggschiff sticht in See!



https://www.youtube.com/watch?v=mYQq1EBDWm4

VIVA Video 

https://www.youtube.com/watch?v=mYQq1EBDWm4
https://www.youtube.com/watch?v=mYQq1EBDWm4
https://www.youtube.com/watch?v=mYQq1EBDWm4


FLOTTENUPDATE

REVITALISIERUNG DER 
NORWEGIAN JOY
Neues Spa-Erlebnis an Bord mit einer brandneuen Thermal 
Suite anstelle des Galaxy Pavilion

Neue The Haven Premier Owner's Suiten mit großem Balkon, 
drei Schlafzimmern und dreieinhalb Badezimmern

Der Vibe Beach Club exklusiv für Erwachsene wird erweitert 
und ersetzt die Laser Tag-Arena auf Deck 20

Einbau 24 neuer Kabinen und Rekategorisierung von 40 
Kabinen zu Spa-Kabinen mit inkludiertem 
Spa-Zutritt



SHIPVISITS

Vibe Beach Club, Norwegian Encore Infinity Beach, Norwegian Prima

VIELE NEUE TERMINE FÜR SHIP VISITS
Im Rahmen unserer „Partners First“-Philosophie 
haben in der zweiten Jahreshälfte rund 2.600 
Reisebüroagenten die Möglichkeit, unsere Schiffe aus 
erster Hand kennenzulernen

Bis zum 21. November 2023 finden 60 Schiffs-
besichtigungen in 31 Häfen auf acht Schiffen statt

Jeder Ship Visit enthält eine informative Tour durch 
alle öffentlichen Bereiche sowie ausgewählte Kabinen 
und ein gemeinsames Mittagessen.

Registrierungen für alle offenen Schiffsbesichtigungen 
erfolgen über www.trade.ncl.com/shipvisits

15.09.23 - Amsterdam

NORWEGIAN GETAWAY NORWEGIAN PRIMA

NORWEGIAN GEM NORWEGIAN DAWN

NORWEGIAN VIVA

http://www.trade.ncl.com/shipvisits
http://www.trade.ncl.com/shipvisits
http://www.trade.ncl.com/shipvisits
http://www.trade.ncl.com/shipvisits
http://www.trade.ncl.com/shipvisits
http://www.trade.ncl.com/shipvisits


PROMO UPDATE

VOM 1.-31. AUGUST

https://market.ncl.com/marketing-materials/item-detail?product-id=A66516EC-E00C-4481-BF23-B58BC0429D86


Norwegian Dawn, Kapstadt

ZEIT FÜR IHRE FRAGEN



DANKE, DASS SIE
HEUTE DABEI WAREN!
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